Seminarreihe - Weisheit-Seminare UG

,Mobbing am Arbeitsplatz erkennen und verhindern”

Vorbeugende MaRnahmen entwickeln. Diagnoseinstrumente einsetzen. Schikanen
abwehren und l6sungsorientierte Gesprache mit Tatern und Opfern fiihren

In Deutschland werden etwa drei von hundert Mitarbeitern gemobbt. Die drangsalierten
Opfer erleiden Beeintrachtigungen in Motivation und Leistungsfahigkeit, die Mehrheit
erkrankt.

Im Training ,,Mobbing am Arbeitsplatz erkennen und verhindern” werden Flihrungskrafte
befahigt, sich einzuschalten, wenn es um das Betriebsklima und die Gesunderhaltung ihrer
Mitarbeiter geht.

In diesem dreitdagigen Workshop erfahren Sie, wie Sie Mobbing-Prozesse erkennen und
welche Moglichkeiten Sie haben, um wirksam vorzubeugen oder um zielfiihrend zu
intervenieren und gemeinsam mit lhren Teams Lésungen fiir Konflikte und
Mobbingkonstellationen zu finden.

lhr Nutzen

Ein praxisnahes Training fir:
e die Unterscheidung von Konflikt und Mobbing
e die Erkenntnis von Rollen im Mobbingsystem und die Motive der Rollentrager
e vorbeugende MaBnahmen gegen Mobbing zu entwickeln
e die Bestimmung der Eskalationsphasen von Konflikten und Mobbingfallen
e die professionelle Gesprachsfiihrung mit Opfern und Tatern
e die Diagnose von Mobbing
e die Anwendung verschiedener Interventionsméglichkeiten
e Strategien zur Erarbeitung von Gewinner-Gewinner-L6sungen
e die Abwehr von Schikanen gegen die eigene Person
e die juristische Einschatzung von Mobbingfallen

Kosten: 2400 € netto
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