
Ab dem 28.08.2023 bieten wir mehrere Ausbildungsstellen als 

Servicefachkraft für Dialogmarketing (m/w/d) 
(Vergütung nach TVA-L) 

IT-Dienstleistungszentrum Berlin | Moderne Perspektiven für die Verwaltung |  www.itdz-berlin.de 

 
Du suchst eine spannende Arbeit mit positivem gesellschaftlichem Impact? Wir bieten vielfältige Aufgaben in 
unterschiedlichsten Unternehmensbereichen. Unterstütze uns und lass uns gemeinsam daran arbeiten die Grundlage für eine 
moderne und zukunftsfähige Berliner Verwaltung zu schaffen und die Digitalisierung voranzutreiben – werde Teil unseres Teams! 
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WIR BIETEN DIR 
 

▪ Lernen und Arbeiten im Team 

▪ Persönliche Förderung durch erfahrene 
Ausbildungsverantwortliche 

▪ Modernste Technik in unserem Berliner Service 
Center 

▪ Eigenes Ausbildungszentrum für über 80 Azubis und 
Studierende 

▪ Faire Vergütung nach Tarifvertrag für Azubis im 
öffentlichen Dienst des Landes Berlin 

▪ Übernahme mit Abschlussprämie 

 
 

 
 

SCHULNOTEN SIND NICHT ALLES! BEI UNS ZÄHLT 

▪ Du weißt, was guten Service ausmacht 

▪ Dein Talent, dein Engagement, deine Persönlichkeit   

▪ Du hast Spaß am Umgang mit Menschen  

▪ Du kannst dich gut und verständlich ausdrücken und 
genauso gut zuhören  

▪ Du arbeitest gern erfolgreich und am liebsten im 
Team 

▪ Du benutzt einen Computer so selbstverständlich wie 
ein Smartphone  

▪ Du hast deinen Schulabschluss mit guter 
Deutschnote in der Tasche 

HABEN WIR DEIN INTERESSE GEWECKT? DANN BEWIRB DICH JETZT! 
 
Nutze für deine aussagefähige Bewerbung bitte ausschließlich unsere Karriereseite unter 
https://www.itdz-berlin.de/karriere/arbeiten-im-itdz/stellenangebote/  

 
Bitte gib die Kennziffer 03/2023 an. Bewerbungsfrist ist der 28. Februar 2023.  
 
Aus Gründen der Datensicherheit können Bewerbungen, die per E-Mail und postalisch eingehen, leider nicht für den 
Auswahlprozess berücksichtigt werden.  
 
Wir fördern ein Arbeitsumfeld der Chancengleichheit und gegenseitigem Respekt. Wir glauben, dass die Vielfalt unserer 
Mitarbeitenden ein treibender Erfolgsfaktor ist und freuen uns über Bewerbungen von Menschen unabhängig von 
Geschlecht, ethnischer, sozialer und nationaler Herkunft, Religion, Alter, Behinderung, sexueller Orientierung und 
Familienstand. Bei uns zählen Erfahrungen, Qualifikationen und deine Motivation mit uns die Veränderung der digitalen 
Verwaltung zu gestalten und zu leben. 
 
Das Team der Ausbildung steht dir für Rückfragen gerne unter der Rufnummer (030) 90222 6222 zur Verfügung! 

https://www.itdz-berlin.de/karriere/arbeiten-im-itdz/stellenangebote/

